WASSERTECHNIK

Innerhalb der Griinbeck-Werksver-
tretungen hat sich eine Gruppe gebil-
det, die das Thema Schwimmbader
forciert — die so genannte Pool-Group.
Wir sind da natiirlich federfithrend mit
dabei, beschiftigen dafiir einen eigenen
Architekten und arbeiten auch hierbei
mit weiteren Partnern zusammen, um
entsprechende Kundenwtiinsche opti-
mal erfiillen zu konnen. Wir sind froh,
seit so langer Zeit Partner von Griinbeck
zu sein, da dieser Hersteller wirklich
alle Sparten der Wasseraufbereitung
perfekt abdeckt.

TOP:Eine Aussage zu Ihrem Selbstversténdnis
hzw. zu Ihrer Firmenphilosophie?

Fritz P. Massar: Wir sind ein reiner
Fachbetrieb, hier arbeiten ausschlief3-
lich Fachleute, eine Fachberatung ist bei
uns selbstverstindlich. Hier dreht sich
alles um das Thema Wasser und seine
vielen Randbereiche. Zum Beispiel
gewinnt die Wasserhygiene in offent-
lichen Gebéduden und Einrichtungen
immer mehr an Bedeutung. Die ent-
sprechenden Gerite und die Technik
missen immer auf dem neuesten
Stand gehalten werden. Wir helfen hier
gerne mit unserer langjéhrigen, gro-
Ben fachlichen Kompetenz weiter. Und
seit unserer Firmengriindung gilt: Wir
haben grofie Achtung vor dem Wasser.
Fir uns ist es nicht nur einfach ein

Element, sondern vielmehr ein wert-
volles, lebenswichtiges Lebensmittel,
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Sauna im Showroom

das eine besondere Beachtung und
Behandlung mehr als verdient!

TOP: Und eine Einschatzung fiir die weitere
Entwicklung der Firma Massar?

Michael Blechschmidt: Mit unserem
Neubau haben wir die Grundlage fiir
unsere weitere, positive Entwicklung
geschaffen. Wir konnen uns neuen
Herausforderungen stellen, dazu
Arbeitsplatze sichern und neue schaf-
fen. In schwierigen Zeiten haben wir
antizyklisch gehandelt. Wir haben kréf-
tig investiert, uns neu ausgerichtet. Das
alles lasst uns sehr optimistisch in die
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Das Team der Firma Massar préisentiert sich stolz im neuen Ausstellungsraum
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niachste und weitere Zukunft blicken,
das Unternehmen ist gesichert.

TOP: Herr Massar, Herr Blechschmidt, vielen
Dank fiir dieses Interview und viel Erfolg fiir

Sie am neuen Standort! *
WERKSVERTRETUNG UND KUNDENDIENST

56070 Koblenz, An der Romervilla 12

Tel. (02 61) 88 90 50, Fax (02 61) 889 05-22

www.massar-koblenz.de

Unsere Partner in der Ausstellung:
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Das MASSAR-Team freut sich auf lhren Besuch.

Fritz P. Massar GmbH

An der Rémervilla 12

56070 Koblenz-Bubenheim

So finden Sie uns:

Tel.: 02 61/8 89 05-0
Fax: 02 61/8 89 05-22
info@massar-koblenz.de
www.massar-koblenz.de

Von der Autobahn A 48 kommend bis Ausfahrt
(10) Koblenz-Nord. Dann auf die B9 Richtung
Koblenz. Nach ca. 0,5 km nehmen Sie die Abfahrt
Koblenz-Bubenheim/lIkea. Im Kreisverkehr die

2. Ausfahrt ,,An der Rémervilla“ nehmen, in
Richtung lkea. MASSAR finden Sie dann auf der
rechten StraBenseite gegeniiber Saturn und Ikea.

Aus Koblenz kommend halten Sie sich ebenfalls auf
der B9 his zur Abfahrt Koblenz-Bubenheim/lkea.

Parkmoglichkeiten stehen Ihnen direkt an
unserem Firmengebaude zur Verfiigung.
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Firma Massar:

Seit 40 Jahren sorgfaltiger Umgang mit Wasser
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Seit 40 Jahren sorgfaltiger
Umgang mit Wasser

Die Firma Massar, ein Fachbetrieb fiir Wasseraufbereitung, Schwimm-
badtechnik und -bau, hat ihr neues, groBziigiges Firmengebaude im
Koblenzer Technologiepark bezogen. Und: 2009 kann das hekannte
Unternehmen sein 40. Firmenjubildum hegehen. Gefeiert wird dieser
runde Geburtstag unter anderem mit einem Tag der offenen Tiir.

Das TOP Magazin sprach mit Firmengriinder Fritz P. Massar und der
geschaftsfiihrenden zweiten Generation, Sohn Michael Blechschmidt, o\
iiber die Griinde des Neubaus, iiber Angehote, Serviceleistungen und

das Selbstverstandnis des Unternehmens.

Firma Massar hat
ihren neuen Firmensitz
in Koblenz bezogen

TOP: Herr Massar, herzlichen Gliickwunsch
zu lhrem neuen, imposanten Firmengebéaude
hier im Technologiepark Koblenz! Warum
der Umzug hierhin und warum ein so grofer
Neubau?

Fritz P. Massar: Danke fiir den
Glickwunsch! Unser alter Standort
in der Von-Kuhl-Strafie im Koblenzer
Stadtteil Liitzel war einfach zu eng

Firmengriinder Fritz P. Massar (links) und
Geschdftsfiihrer Michael Blechschmidt

geworden, wir konnten uns dort nicht
mehr optimal darstellen und présentie-
ren. Auch die Biiro- und Lagerflachen
reichten bei weitem nicht mehr aus.
Kurz gesagt, unsere Firma platzte
aus allen Néhten, wir mussten uns
verdndern. Zwei Dinge kamen dann
ins Gespriach: entweder Erweiterung
am alten Standort oder ein komplet-
ter Neubau. Wir haben uns fir den
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Neubau hier entschieden, und diese
wichtige Entscheidung noch keine
Sekunde bereut, ganz im Gegenteil.
Die Grofdztigigkeit und Freundlichkeit
des Neubaus begeistern uns und unsere
Kunden, das Arbeiten, das Organisieren
und die Logistik gehen jetzt viel leich-
ter von der Hand. Wir haben diese
GrofSe gewdhlt, um fiir die néchste und
weitere Zukunft rdumlich einfach gut
geriistet zu sein. Als positiv méchte
ich noch erwihnen, wie schnell der
Neubau stand: Spatenstich war am 18.
April 2008, am 5. Januar 2009 konn-
ten wir bereits einziehen. Im Moment
werden die AufSenanlagen hergerichtet,
hier hatten wir Verzogerungen durch
den strengen Winter.

TOP: Herr Blechschmidt, hat sich sonst noch
etwas bei Massar geandert oder kénnen
sich lhre Kunden weiterhin auf die bewahr-
ten Angebote bzw. Serviceleistungen aus
lhrem Haus verlassen?

Michael Blechschmidt: Eine gute Tradition
unseres Hauses ist, dass wir unsere
Geschiftspartner, insbesondere das
Sanitdr- und Heizungsfachhandwerk
und seine Kunden, sowie Planer und
Architekten, standig zu Schulungen und
Informationsveranstaltungen einladen.
Unser neuer Schulungsraum hier bietet
Platz fiir bis zu 40 Teilnehmer, ist son-
nendurchflutet und klimatisiert, bie-
tet damit also beste Voraussetzungen
fiir gelungene Veranstaltungen. Sehr

Whirlpool im Ausstellungsraum
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wichtig ist uns auch zukiinftig der gute
Kontakt zum Fachhandwerk, der, zum
Beispiel durch die angesprochenen
Schulungen, noch weiter ausgebaut
und gepflegt werden soll.

Neu bei Massar ist jetzt ein grofler
Ausstellungsraum mit integriertem
Verkaufsshop, wo man vielfaltige
Produkte erhélt, die zur Pflege von Pools
tibers Jahr noétig sind. Im Angebot hier
aber auch ein umfangreiches Zubehor
wie Luftmatratzen, Schwimminseln,
Schwimmfliigel, Thermometer und
vieles mehr. In diesem Bereich pré-

Der Verkaufsshop

Outdoor Pool im Griinen

sentieren wir auch Projekte, die wir
zusammen mit unseren Partnern
realisiert haben, bzw. noch werden.
Sehr stolz sind wir auf unsere ganz
neu geschaffene Pool-Lounge. Hier
zeigen wir verschiedene Modelle in
vielen Ausstattungen von nambhaften
Herstellern, die von unseren Kunden
live erlebt und sichtgeschiitzt auspro-
biert werden kénnen. Zu diesem Thema
passt auch unser neuer Auflen-Pool des
Herstellers RivieraPool, der mit einer
vollig neuen Wasseraufbereitung aus-
gestattet ist. Hierbei wird komplett auf
Chemie verzichtet, dafiir ausschliefilich

MASAR
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Griinbeck Membrantechnik, Umkehrosmose GENO-MSR-Typ-500

biologisch aufbereitet. Und dieser Pool
zeigt einen neuen Trend — das Becken
ist schwarz!

TOP: Und wie sieht Ihr generelles Angehot
aus, welche Bereiche decken Sie alle ah?

Fritz P. Massar: Nach wie vor legen
wir grofiten Wert auf unsere Kun-
dendienstpréasenz. Zwolf Mitarbeiter
mit modernsten Servicefahrzeugen
und aktueller technischer Ausstattung
arbeiten allein nur in diesem Bereich.

Der Seminarraum
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Sie sind rund um die Uhr tber eine
Notfallnummer und an 365 Tagen
im Jahr erreichbar. Diesen Service
schitzen, neben Privatleuten, beson-
ders Krankenhiuser, Heizzentralen,
Wasserwerke und Industriebetriebe —
also alles Bereiche, in denen viel mit
Wasser gearbeitet wird, wo auch das
Thema Wasseraufbereitung deut-
lich im Vordergrund steht. Wir ver-
stehen uns ebenso als Spezialist
und Komplettausstatter in den
Bereichen Wellness, Erholung und,

Wasseraufbereitungsanlagen mit bewdihrter Griinbeck-Technologie
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nochmals wiederholt, Pools und
Schwimmbadanlagen. Bei letzte-
ren arbeiten wir gerne mit kompe-
tenten Partnern zusammen, zum
Beispiel mit der Firma Reutelsterz
aus Mendig, ein ausgewiesener
Fachbetrieb fiir Gartengestaltung und
Schwimmteichbau.

TOP: Sie sind auch immer noch ein Griinbeck-
Fachbetrieb, bzw. eine Werksvertretung die-
ses bekannten Unternehmens?

Michael Blechschmidi: Selbstverstind-
lich, und das schon seit 40 Jahren!
Denn Griinbeck ist ein europaweit
fithrender Hersteller von Wasserauf-
bereitungstechnik mit innovativen
Technologien, die wir als Firma Massar
gerne und guten Gewissens vertre-
ten, unseren Kunden anbieten und
nattrlich den Kundendienst daftr
tibernehmen. Damit sind wir eine von
insgesamt 25 Werksvertretungen in
Deutschland. Fritz P. Massar begann vor
iiber 35 Jahren mit dem Aufbau eines
Kundendienstes fiir Griinbeck, der an
die Werksvertretung angegliedert war.
Ein Modell, das sich spiter generell
als Organisationsform durchsetzte, und
noch heute so praktiziert wird — wir
waren also Vorreiter auf diesem Gebiet,
genauso wie mit der heutigen Griinbeck-
Ausstellung in unserem neuen Haus.
Das Modell bedeutet in der Praxis
einen schnellen, flexiblen und zuverlas-
sigen Kundendienst direkt hier vor Ort.
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