
IHRE ANSPRECHPARTNER 
AUF EINEN BLICK

Sie erreichen unsere Service-Hotlines:
Mo.-Do.: 8 bis 16 Uhr, Fr.: 8 bis 14 Uhr

Kundendienst:
kundendienst@massar.de

Wasserau�ereitung:
vertrieb@massar.de

Schwimmbad & Wellness: 
info@massar.de

0261 88905 - 235

- 186

- 271 

MASSAR - HOTLINES
Die wich�gsten Hotlines auf einen Blick:

24             
Außerhalb unserer Service-Zeiten: 
0151 12198769

www.massar.de

MASSAR Koblenz GmbH
An der Römervilla 12
56070 Koblenz
Tel. 
Fax 
info@massar.de

0261 88905 - 0
0261 88905 - 22 

LAGER / ERSATZTEILE

FOLGEN SIE UNS AUF 

S O C I A L  M E D I A :

@massar

Konrad Knoche
Vertriebsleiter Haustechnik

tel. 0261 88905 - 234
mobil 0151 25676445
k.knoche@massar.de

Carlo Etzkorn
Fachberater Systeme

tel. 0261  88905 - 188
mobil 0151 67196976
c.etzkorn@massar.de

Francesco Avola
Fachberater Haustechnik 
Außendienst

mobil 0171 6569804
f.avola@massar.de

Katharina Pöhland
Fachberaterin Haustechnik 
Außendienst

mobil 0171 3026424
k.poehland@massar.de

Tanja Urban
Kaufm. Angestellte
Buchhaltung

tel. 0261 88905 - 237
t.urban@massar.de

Elena Berlin

VERWALTUNG

Assisten�n der Geschä�sleitung
Leitung Buchhaltung und Personal
B.A. Interna�onal Business

tel. 0261 88905 - 187
e.berlin@massar.de

 

Mirko Eickhoff
Service & Verkauf / Lager

tel. 0261 88905 - 19
m.eickhoff@massar.de

Detlev Wieteck
Instandhaltung
Lager

Prokurist, Architekt, Fachbereichsleiter
Schwimmbad & Wellness

tel. 0261 88905-24
mobil 0151-15607645
s.fouquet@massar.de

Stephan Fouquet

Frank Höfer
Einkauf & Buchhaltung

tel. 0261 88095 - 14
f.hoefer@massar.de

Stefan Will
Kaufm. Angestellter
Service & Verkauf

tel. 0261 88905 - 12
s.will@massar.de

VERTRIEB WASSERAUFBEREITUNG

Alexander Schönherr
B. Sc., Vertriebsleiter, Fachberater
Schwimmbad & Wellness

tel. 0261 88905-26
mobil 0175-5732783
a.schoenherr@massar.de

SCHWIMMBAD & WELLNESS

Isabell Pa�ausen
Projektassisten�n 
Schwimmbad & Wellness

tel. 0261 88905-11
mobil 0170-5892768
i.pa�ausen@massar.de

Ju�a Giersig-Kohls
Ausstellung & Empfang

tel. 0261 88905 - 236
j.giersig-kohls@massar.de

Socialmedia & Marke�ng

tel. 0261 88905 - 231
mobil 0171 6460275
l.bersch@massar.de

Linn Bersch

KUNDENDIENST-NOTFÄLLE

Ulrich Schneider
B. A. Landscha�sbau Managment
Projektassistent
Schwimmbad & Wellness

tel. 0261 88905-151
mobil 0151-11658576
u.schneider@massar.de

Lukas Kambeck
Techn. Berater, Verkauf Poolzubehör

tel. 0261 88905- 150
l.kambeck@massar.de

Dominic Pfeffer
Techn. Berater Systeme

tel. 0261 88905 - 182
mobil 0151 17630753
d.pfeffer@massar.de

Lisa Schüler
Fachberaterin 
Haustechnik & Systeme

tel. 0261 88905 - 186
l.schueler@massar.de

Axel Günther
Werksta�leiter Wartung & Service
Industrie-Meister Metall
Kundendiens�echniker 

a.guenther@massar.de



Jürgen Seus Yvonne Döhring
Prokurist, 
Technischer Betriebsleiter

tel. 0261 88905 - 238
mobil 0170 7654919
j.seus@massar.de

DER DIREKTE DRAHT ZU IHREN 
ANSPRECHPARTNERN

WASSERAUFBEREITUNG, UMWELTTECHNIK,
SCHWIMMBAD & WELLNESS

Wasser ist unsere Leidenscha� – Technik unsere Stärke. 
Seit über 55 Jahren.

Auf den nächsten Seiten finden Sie die rich�gen Ansprechpartner 
für Ihr Anliegen. So gelangen Sie direkt zu den Experten, die 
Ihnen schnell und kompetent weiterhelfen. Unsere wich�gsten 
Hotlines sowie die No�allnummer für den Kundendienst 
haben wir für Sie auf der Rückseite dieser Broschüre übersichtlich 
zusammengefasst.

Wir freuen uns über Ihren Anruf!

TECHNISCHE BETRIEBSLEITUNG

Jan-Erik Zestermann
Geschä�sführer
Tel.: 0261 88905 - 180

j-e.zestermann@massar.de

Assisten�n Techn. Betriebsleitung
Fachwir�n für Büro- & 
Projektorganisa�on

tel. 0261 88905-239
y.doehring@massar.de

Dennis Hellbach Frank Röser
Bauleiter/Kundendiens�echniker
Service & Montage Schwimmbad
Installateur- & Heizungsbauer-
Meister

d.hellbach@massar.de

Bauleiter/Kundendiens�echniker
Wartung, Service & Montage 
Schwimmbad
Gas- & Wasser-Installateur-Meister

f.roeser@massar.de

TEAMLEITER TECHNIKER

Michael Bauer
Gas- & Wasser-Installateur-Meister
Teamleiter Montage
Schwimmbad & Systeme
Fachberater Systeme 

m.bauer@massar.de

Valon Ukaj
Kundendiens�echniker/Elektroniker 
Wartung & Service

v.ukaj@massar.de

Patrick Frommer
Kundendiens�echniker/Elektroniker 
Wartung & Service

p.frommer@massar.de

Jan Bähner
Kundendiens�echniker 
Wartung & Service

j.baehner@massar.de

Uwe Effmann
Kundendiens�echniker 
Wartung & Service

u.effmann@massar.de

Kundendiens�echniker 
Wartung & Service

h.baier@massar.de

Helmut Baier

Jens Weimer Michael Hofmann
Fachbereichsleiter Kundendienst, 
Installateur- & Heizungsbauer-Meister

tel. 026188905 - 233
mobil 0171 8378939
j.weimer@massar.de

Stellv. Fachbereichsleiter 
Kundendienst

tel. 0261 88905 - 184
mobil: 0151 58700656
m.hofmann@massar.de

Carola SchreinerPatrick Kohl Natalia Grosch
Organisa�on Kundendienst

tel. 0261 88905-235
n.grosch@massar.de

Organisa�on Kundendienst

tel. 0261 88905-273
c.schreiner@massar.de

Organisa�on Kundendienst

tel. 0261 88905-25
p.kohl@massar.de

KUNDENDIENST / DISPOSITION

Kundendiens�echniker 
Wartung & Service

k.asbach@massar.de

Kai Asbach

in alphabe�scher Reihenfolge
KUNDENDIENST-TECHNIKER

Dominik Hüngsberg
Kundendiens�echniker
Montage Schwimmbad & Systeme

d.huengsberg@massar.de

Manuel Kleifges
Kundendiens�echniker/Elektroniker 
Wartung & Service

m.kleifges@massar.de

Jens Heeb
Kundendiens�echniker 
Wartung & Service
Montage Schwimmbad & Systeme

j.heeb@massar.de

Wolfgang Pries
Kundendiens�echniker/Elektroniker 
Wartung & Montage Schwimmbad

w.pries@massar.de

Manuel Steil
Kundendiens�echniker/ 
Energieelektroniker
Wartung & Service 

m.steil@massar.de

Thomas Kolligs
Kundendiens�echniker/Elektroniker 
Wartung & Service

t.kolligs@massar.de

Maurice Osten-Sacken
Kundendiens�echniker 
Wartung & Service

m.osten-sacken@massar.de

Florian Seul
Kundendiens�echniker 
Wartung & Service

f.seul@massar.de

Kimi Dill
Auszubildender Groß- & Außenhandel

tel. 0261 88905 - 275
k.dill@massar.de

Istvan Szatmari
Montage

i.szatmari@massar.de


